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ZADAVACI DOKUMENTACE
k verejné zakazce malého rozsahu
(dale jen ,,veirejna zakazka*)

Nazev verejné zakazky:

Poradové ¢islo:

Realizace facebookové kampané na podporu
produktu cestovniho ruchu Technické
atraktivity severni Moravy a Slezska

3/2019

Clanek 1

Identifika¢ni udaje zadavatele

Nazev zadavatele:
Adresa zadavatele:

IC zadavatele
DIC zadavatele
Opravnéné osoby zadavatele:

Kontaktni osoba zadavatele:
Telefon:

E-mail:

Moravian-Silesian Tourism, s.r.o.
Vitkovicka 3335/15, Ostrava 702 00
029 95 832

CZ02995832

Mgr. Martin Radvan LL.M., jednatel

Mgr. David Kar¢mar
603148617

david.karcmar@mstourism.cz

Clanek 2

Vymezeni predmétu a druh verejné zakazky

2.1 Vefejna zakazka bude realizovana vramci projektu , Technické atraktivity
severni Moravy a Slezska*, podaného do Narodniho programu podpory cestovniho

ruchu v regionech, spolufinancovaného Ministerstvem pro mistni rozvoj CR.

2.2 Predmétem vefejné zakazky je realizace facebokové kampané na podporu produktu

Technické atraktivity Severni Moravy a Slezska.

2.3 Druh vetejné zakéazky: sluzby.

2.4 Zadavatel si vyhrazuje pravo:

- odmitnout pfedloZené nabidky,
- zménit podminky zadani vefejné zakazky,
- zruSit zadani verejné zakazky,

- smlouvu neuzavifit.
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Clanek 3
Obchodni podminky, véetné platebnich podminek

Obchodni podminky zadavatele, vcetné platebnich podminek jsou uvedeny v pfiloze ¢. 2
této zadavaci dokumentace. Zhotovitel je povinen dokonéit prace pro zadavatele dle
nasledujiciho harmonogramu:

2019 kvéten Cerven Cervenec srpen Zari

Fijen

1 10| 20|30 5 1412030 1 10{20|30| 1 |10(20({30| 1 |10]|20

10

Piiprava strategie a
komunikaé¢niho planu

Vedeni kampané

Zp¥istupnéni uétu pro
reklamu

Zavéreény report

Piedpokadana hodnota vefejné zakazky je 371 500 K& bez DPH. Piedpokladana hodnota
vetejné zakazky je zaroven maximalni.

Zadavatel vyslovné upozoriuje, Ze nepripousti prekroceni predpoklidané hodnoty
veiejné zakazky. Nesplnéni této podminky bude povazovdno za nesplnéni zadavacich
podminek a dodavatel, jehoz nabidkova cena ptekroc¢i pfedpokladanou hodnotu, bude
vyloucen z vybérového tizeni.

Misto plnéni: Moravskoslezsky kraj

Clanek 4
Pozadavky na zpiisob zpracovani nabidkové ceny

4.1. Uchaze¢ stanovi nabidkovou cenu pro realizaci celé vetejné zakdzky a cenovou
kalkulaci, ktera bude souc¢asti navrhu Smlouvy o zajisténi sluzeb.

4.2. Nabidkova cena bude uvedena v ¢eské méné v ¢lenéni: nabidkova cena bez DPH a
celkova nabidkova cena véetné DPH.

4.3. Nabidkova cena bude stanovena jako cena ,,nejvyse pfipustnd* a musi v ni byt zahrnuty
veskeré néklady spojené s realizaci predmétu verejné zakazky.

Clanek 5
Podani nabidky

5.1 Dodavatel mtze podat pouze jednu nabidku v ramci vefejné zakéazky.

5.2 Dodavatel, ktery podal nabidku ve vetejné zakéazce, nesmi byt souc¢asn¢ subdodavatelem
jiného dodavatele v tomtéz zadavacim fizeni. Dodavatel, ktery nepodal nabidku
v zadavacim fizeni, v§ak miZe byt subdodavatelem vice uchazect v tomtéZ zaddvacim
fizeni.

5.3 Pokud dodavatel poda vice nabidek samostatné nebo spolecné s dalsimi dodavateli, nebo
podéd nabidku a soucCasné¢ je subdodavatelem jiného dodavatele v tomtéZz zadavacim
fizeni, zadavatel v§echny nabidky podané takovym dodavatelem samostatné ¢i spole¢né
s jinymi dodavateli vytadi.
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5.4 Nabidky se podavaji pisemné a ve lhité pro podani nabidky, tj. do 06. 06. 2019 do
10:00 hodin na adresu Moravian-Silesian Tourism, s.r.o., spravni vila Hlubina,
Vitkovicka 3335/15, 702 00 Ostrava-Vitkovice.

Nabidky se podavaji v uzaviené obalce oznacené ndzvem vetejné zakazky:

VEREJNA ZAKAZKA

, Realizace facebookové kampané na podporu produktu cestovniho
ruchu Technické atraktivity severni Moravy a Slezska“

NEOTEVIRAT

(v levé hornim rohu obalky musi byt uvedena adresa uchazece).

5.5 Nabidky se podéavaji poStou na nize uvedenou adresu:

Moravian-Silesian Tourism, s.r.o., spravni vila Hlubina, Vitkovicka 3335/15, 702
00 Ostrava-Vitkovice

nebo osobné do kancelare zadavatele na adrese:

Moravian-Silesian Tourism, s.r.0., Brick House (staré koupelny), Vitkovicka 3365,
702 00 Ostrava-Vitkovice, ve dnech: pondéli — patek od 9,00 do 16,00 hod (nutno
nahlasit tel. pfedem: kontaktni osoba Lucie Holainova, tel.: +420 731 623 841).

Clanek 6
Podminky a poZzadavky na zpracovani nabidky

6.1 Dodavatel ve své nabidce uvede své identifika¢ni udaje, a to v rozsahu — nazev obchodni
firmy, datum zapsani v obchodnim rejstiiku, sidlo / misto podnikéani / bydlisté, jméno osoby
opravnéné jednat jménem dodavatele, IC, DIC, telefon, e-mail (pro komunikaci v pribéhu
procesu zadavani zakdzky) a URL adresu.

6.2 Dodavatel ve své nabidce predlozi vedle jinych dokumentl rovnéz navrh smlouvy
podepsany osobou opravnénou jednat jménem ¢i za uchazeCe. Pokud navrh smlouvy
podepiSe zmocnénd osoba, musi byt soucasti nabidky uchazece téz piislusnad platna plna
moc. Uchaze¢ je povinen pouzit vzor Smlouvy 0 zajisténi sluzeb obsazeny v piiloze ¢. 2.
Udaje uvedené v navrhu smlouvy se nesmi liSit od wdaji uvedenych v jiné &asti
nabidky uchazece. V pripadé rozpori je pak vidy rozhodujici pisemny navrh smlouvy.

6.3 Soucasti nabidky budou rovnéz dalsi dokumenty pozadované zadavatelem, vcetné
dokladt a informaci prokazujicich splnéni kvalifikace.

6.4 Nabidka bude piedlozena v Ceském jazyce v jednom originale a jedn¢ kopii
v pisemné formé, oznacenych ,,ORIGINAL NABIDKY*“ a ,,KOPIE NABIDKY*“ a CD
s elektronickou verzi nabidky.

6.5 V pripadé rozpori mezi tiSténou a elektronickou podobou navrhu Smlouvy o
zajiSténi sluZeb je rozhodujici pisemny navrh. V pripadé rozpora v technické
specifikaci, rozhodujici je jeho pisemna verze.

6.6 Soucasti nabidky dale bude:

a) Vyplnény kryci list s nabidkovou cenou (Ptiloha €. 1)

b) Podepsany a vyplnény ndvrh Smlouva 0 zajisténi sluzeb (Ptiloha ¢. 2)
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c) Doklady prokazujici splnéni zptsobilosti plnit zakazku:

e Zakladni kvalifika¢ni ptredpoklady — ¢estné prohlaseni (Ptiloha €. 3)
e Profesni kvalifikacni ptedpoklady - ¢estné prohlaseni (Ptiloha €. 3)
o Cestné prohlaseni ke stietu zajmil - Eestné prohlaseni (P¥iloha ¢. 3)

e Technické kvalifikaéni ptfedpoklady — formou cestného prohlaSeni, ze
realizoval minimalné 1 obdobnou zakazku v poslednich 3 letech ve vysi
min. 200.000 K¢ bez DPH s uvedenim pfedmétu plnéni, doby jejiho
poskytnuti, hodnoty referencni zakdzky a identifikatnich udaji
objednatele vcetné telefonického kontaktu (pro ovéfeni referenci).

6.7 Pied podpisem smlouvy s vybranym dodavatelem, bude dodavatel zadavatelem osloven
k dolozeni origindlti nebo overenych kopii podkladid k prokdzani profesnich kvalifika¢nich
predpokladii:

a)  vypis z obchodniho rejstiiku ¢i jiné evidence ne star$i nez 90 dni ode dne podani
nabidky, je-li v ni uchazec¢ zapsan,

b) doklad o opravnéni k podnikani ne star$i nez 90 dni ode dne podani nabidky, podle
zvlastnich pravnich predpisi v rozsahu odpovidajicim piredmétu verfejné zakazky,
zejména doklad prokazujici ptislusné Zivnostenské opravnéni ¢i licenci — predmét
Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3 zivnostenského zakona.

6.8. Nabidka uchazefe nesmi obsahovat ptepisy nebo opravy, které by mohly uvést
zadavatele v omyl. Nabidka uchazeCe musi byt zajist€éna zpusobem znemozhujicim
manipulaci s jednotlivymi listy.

6.9 VSechny listy nabidky vcetné ptiloh budou fadné ocislovany vzestupnou ¢iselnou fadou.

Clanek 7
Podrobna specifikace verejné zakazky

7.1. Priprava strategie a komunikac¢niho plianu

- Dodavatel navrhne zptisob rozvrzeni prostiedki na placenou reklamu v ramci kanalu tak,
aby byla kampan co nejefektivné;si.

- Dodavatel bude respektovat zplisob rozvrzeni prostfedki mezi jednotlivé dil¢i produkty
(dle stupné partnerstvi) viz. filoha ¢. 4 a segmentaci viz. ptiloha ¢. 5 této zadavaci
dokumentace

- Celkova alokace, ktera bude vramci zakazky vynalozena na placenou reklamu na
facebooku, nesmi byt nizsi nez 248 300 K¢ bez DPH

Akcentovany budou nasledujici formy reklamy:

Bannerova kampan prostrednictvim FB stranky Severni Morava a Slezsko smérovanad na
homepage a specifické podstranky webové prezentace produktu Technotrasa — surova krasa,
umisténé na www.technotrasa.cz

Oznaceni stranky Severni Morava a Slezsko ,, To se mi libi** a propagace jednotlivych
prispévkii umisténych na strance.
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- Dodavatel ve spolupraci se zadavatelem nadefinuje okruhy uzivateli pro jednotlivé
reklamy s ohledem na segmentaci viz. ptiloha ¢. 5 této zadavaci dokumentace.

- Dodavatel navrhne zptisob komunikace (vybér vhodné fotografie, textu atd.) s ohledem na
unikatni charakter produktu/dil¢ich produktt (USP) a stupen partnerstvi viz. prilohy ¢. 4 a
¢. 5 této zadavaci dokumentace.

7.2. Vedeni kampané

- Dodavatel ptipravuje, umistuje a propaguje piispévky na FB strance severni Morava a
Slezsko, a to s ohledem na strategii a komunikaéni plan.
- Druhy ptispévk, které je dodavatel povinen pfipravovat a propagovat:

a) fotografie

b) pfimo vloZené vybrané eventy viz. ptiloha €. 4 této zaddvaci dokumentace

c) kratka videa

d) Soutéze, motivace, hadanky — navrhne dodavatel, piipadné ceny doda objednatel

- Dodavatel zajistuje pribéZznou komunikaci s navstévniky FB stranky Severni Morava a
Slezsko, zajisti, aby byli prubézné zvani k oznaceni stranky jako ,,To se mi libi“ .

- Dodavatel piipravuje a nasazuje bannerovou reklamu na Facebooku, ktera smétuje na
prislusné stranky webu www.technotrasa.cz , na kterych je umisténa nabidka partnerti
viz. ptiloha €. 4 této zadavaci dokumentace .

- Dodavatel zajisti, aby komunikace byla v co nejvétsim souladu s vizudlnim stylem
produktu Technotrasa viz. priloha €. 6 této zadavaci dokumentace

7.3. Monitoring a reporting

- Dodavatel bude pribéZzné monitorovat pribéh kampané a upravovat parametry s cilem co
nejvice zefektivnit pribéh kampané, bude efektivné vyuzivat nastroje GA, Facebook pixel,
ptipadné dalsi analytické nastroje

- Dodavatel vytvoii na Facebooku specialni et pro reklamu a piidéli povéfenému
pracovnikovi zadavatele roli ,,analytik* nebo jinou roli tak, aby bylo zadavateli umoZzné&no
prabézné sledovani vykonu reklamy a vynalozenych prostiedkd.

- Dodavatel vytvoii a zaSle zadavateli do 10 dnd od skonceni kampané zavére¢ny report, ve
kterém doloZi vyvoj poctu fanouskll k datu ukonceni ptislusné faze, dosahy v ramci
kampang, pocet pixel fires ve vztahu k landing page www.technotrasa.cz.

V ramci zakazky musi byt dosaZeno téchto konkrétnich cili:

Pocet posti bude minimalné 42 (pramér 3 posty /tyden).

Pocet fanousktt FB stranky Severni Morava a Slezsko bude min. o 10 000 vyssi nez na
zacatku kampané

Cena za vysledek (kliknuti na odkaz, zobrazeni cilové stranky viz. metrika Facebooku) u
kazdé z reklam zacilené na vybrané regiony Ceské republiky nepiekrodi 4 K& bez DPH
Celkovy pocet zobrazeni (viz. metrika Facebooku) bude minimélné 4,5 miliont.

Celkovy dosah (viz. metrika Facebooku) bude minimaln¢ 800 tisic.
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Clanek 8
Kritéria a zpiisob hodnoceni nabidek podle hodnoticich kritérii

Zakladnim kritériem pro zadani vetejné zakazky je nejnizsi nabidkova cena. Pii hodnoceni
nabidkové ceny je rozhodna jeji celkova vySe bez DPH, uvedena v ndvrhu smlouvy. Vaha
kritéria nabidkové ceny je 100 %.

Clanek 9
Zadost o vysvétleni zadavacich podminek

9.1 Dodavatel je opravnén po zadavateli pozadovat pisemné vysvétleni zadavacich
podminek. Pisemna Zzadost musi byt zadavateli dorucena 4 pracovni dny pied uplynutim
lhity pro podani nabidek tzn. do 31.05. 2019.

9.2 Zadavatel odesle vysvétleni zadavacich podminek, ptipadné souvisejici dokumenty,
nejpozdégji do 2 pracovnich dnii ode dne doruceni zadosti dodavatele. Vysvétleni podminek,
vcetné presného znéni zadosti, doru¢i zadavatel soucasné vSem dodavatelim, kterym byla
zadavaci dokumentace poskytnuta.

9.3 Zadavatel muze poskytnout dodavatelim vysvétleni zadavacich podminek i bez
predchozi zadosti. Odstavec 9.2 se pouzije obdobn¢.

Clanek 10
Pozadavky na varianty nabidek

Zadavatel nepfipousti variantni feSeni.

Clanek 11
Pozadavky na prokazani kvalifikace

K prokazani zdkladnich kvalifikaénich pifedpokladi uchazed prilozi:
— Cestné prohlaseni k prokazani zakladnich kvalifika¢nich predpokladi, viz piiloha ¢. 3.

K prokazani profesnich kvalifika¢nich predpokladi uchazec priloZi:

- Cestné prohlaseni k prokazani profesnich kvalifika¢nich piedpokladil, viz ptiloha €.
3.

Pied podpisem smlouvy s vybranym dodavatelem, bude dodavatel zadavatelem osloven k

doloZeni origindlli nebo ovéfenych kopii podkladi k prokazani profesnich kvalifikacnich

predpokladi:

Cc)  vypis z obchodniho rejstiiku ¢i jiné evidence ne starSi nez 90 dni ode dne podani
nabidky, je-li v ni uchaze¢ zapsan,

d) doklad o opravnéni k podnikéani ne star$i nez 90 dni ode dne podani nabidky, podle
zvlastnich pravnich piedpisi v rozsahu odpovidajicim piredmétu vetejné zakazky,
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zejména doklad prokazujici ptisluSné zivnostenské opravnéni ¢i licenci — pfedmét
Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohdch 1 az 3 Zzivnostenského zékona.

K prokazani technickych kvalifika¢nich pifedpokladi uchazeé¢ dolozi:

— formou Cestného prohlasSeni, ze realizoval minimaln€ 1 obdobnou zakézku v poslednich 3
letech ve vysi min. 200.000 K¢ bez DPH s uvedenim pfedmétu plnéni, doby jejiho
poskytnuti, hodnoty referencni zakazky a identifikaénich udajii objednatele vcetné
telefonického kontaktu (pro ovéieni referenci).

Clanek 12
MozZnost vyuZiti poddodavateli

12.1 V piipadé vyuziti poddodavateld je zhotovitel povinen ve smlouvé tuto skutecnost
uvést, vcetné jejich seznamu a rozsahu jejich zapojeni na realizaci sluzeb (Ptiloha €. 6
navrhu Smlouvy o zajisténi sluzeb).

Clanek 13
Ostatni ujednani

13.1 Zadavatel nehradi uchaze¢im naklady vzniklé z Gi¢asti v fizeni.
13.2 Otevirani obalek a vyhodnoceni nabidek probéhne dne 06.06.2019 v 10:01 hodin.
13.3 Zadavatel stanovuje konec zadavaci lhiity na 30.06. 2019.

Clanek 14
Prilohy zadavaci dokumentace

Priloha ¢.
Priloha ¢.
Ptiloha €.
Ptiloha €.
Ptiloha €.
Priloha ¢.

Kryeci list nabidky

Zavazny vzor Smlouvy 0 zajisténi sluzeb

Cestné prohlaseni k prokazani zakladnich kvalifikagnich piedpokladii
Seznam aktivit a partnert

Segmentace

AN AN e

Vizualni styl

V Ostravé dne 22. 5. 2019

Mgr. Martin Radvan, LL.M.
jednatel
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